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ABSTRAKT

Dieses White Paper untersucht die transformative Wirkung von Kiinstlicher Intelligenz (KI) in
verschiedenen Unternehmensbereichen anhand von fiinf Fallstudien: Vertrieb, Marketing,
Produktion, Human Resources (HR) und Finanzen. Es richtet sich an Management und
Fiihrungskrifte, die ihr Unternehmen in einer digitalen Welt wettbewerbsfihig halten miissen.

In einer Zeit, in der der Reifegrad der KI stetig wdchst, ist es wichtiger denn je, sich mit dieser
Technologie auseinanderzusetzen. Die Verbreitung und Akzeptanz der K1 in allen Bereichen zeigen,
dass sie ein nachhaltiger Treiber fiir Innovation und Effizienz ist. Unternehmen, die friihzeitig auf
KI setzen, kénnen sich durch disruptive Vorteile einen erheblichen Wettbewerbsvorsprung
verschaffen und etablierte Konkurrenten hinter sich lassen. Angesichts von Kosten- und
Fachkriftemangel wirkt die KI als ausgleichender Faktor, der bereits in den ndchsten zwolf
Monaten signifikante Marktvorteile schaffen kann.

Ein entscheidender Faktor fiir den Erfolg von KI-Projekten ist eine umfangreiche, belastbare, gut
aufbereitete und verfiigbhare Datenbasis. Ohne qualitativ hochwertige Daten kénnen die besten
Algorithmen und modernsten Technologien nicht ihr volles Potenzial entfalten. Daher ist es
unabdingbar, dass jedes Unternehmen das Thema Datenmanagement und Stammdatenmanagement
priorisiert. Dies umfasst die sorgfiltige Erfassung, Pflege und Aktualisierung aller relevanten
Datenkategorien, wie Produktdaten, Kundendaten, Transaktionsdaten und Preisdaten. Eine gut
organisierte Datenbasis erleichtert nicht nur die Implementierung von KI-Losungen, sondern
steigert auch die Effizienz und Entscheidungsqualitdt im gesamten Unternehmen.

Die fiinf Fallstudien zeigen, wie KI in Vertrieb, Marketing, Produktion, HR und Finanzen Mehrwert
schafft. Diese Beispiele verdeutlichen die praktischen Anwendungen und messbaren Vorteile von
KI-Technologien. Die Fallstudien sollen inspirieren und zeigen, dass die Implementierung von KI
eine gegenwdrtige Realitdt ist. Entdecken Sie die vielfiltigen Moglichkeiten, die KI Ihrem
Unternehmen bieten kann.

Um die erfolgreiche Implementierung von KI sicherzustellen, ist ein entsprechendes Projekt in
mehrere Phasen zu unterteilen. Ein dediziertes Projektteam aus Vertriebsmitarbeitern,
Datenanalysten, IT-Spezialisten und externen KI-Experten koordiniert die Umsetzung. Die
Projektdauer betragen typischerweise und je nach verfiigbaren Ressourcen zwischen 6 und 18
Monate. Die Phasen umfassen Anforderungsanalyse, Datenintegration und -aufbereitung,
Entwicklung der KI-Modelle bzw. Auswahl eines entsprechenden KI-Produkts, Implementierung
und Testphase sowie Schulung und Rollout.

Erfolgsfaktoren umfassen sorgfiltige Planung, klare Kommunikation und regelmdfige
Fortschrittsiiberpriifung. Klare Ziele und Erwartungen, sorgfiltige Datenauswahl und -bereinigung
sowie starke Zusammenarbeit sind essenziell. Kontinuierliche Uberwachung und Anpassung der
KI-Modelle sowie umfassende Schulungen sind ebenfalls entscheidend. Datensicherheit und
Datenschutz  haben oberste Prioritit. Transparente Kommunikation und regelmdfige
Berichterstattung an die Stakeholder sind unerldsslich.

Das BROVKO Team bietet mafsgeschneiderte KI-Losungen, die auf die spezifischen Bediirfnisse
Thres Unternehmens zugeschnitten sind. Wir begleiten Sie von der Planung bis zur erfolgreichen
Implementierung. Wir legen grofien Wert auf Datenqualitit und schulen Ihre Mitarbeiter, um die
Akzeptanz neuer Technologien zu gewdhrleisten. Unsere Expertise ermoglicht prizise Analysen
und Vorhersagen, die Ihre Geschdftsprozesse optimieren und langfristige Erfolge sichern.

Unternehmen, die auf moderne KI-Losungen setzen, sind besser gertistet, um in einer digitalen Welt
erfolgreich zu sein. Dieses White Paper bietet eine klare Darstellung der Potenziale von KI und
dient als Leitfaden fiir die erfolgreiche Umsetzung in Ihrem Unternehmen.
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EINLEITUNG

Kiinstliche Intelligenz (KI) revolutioniert die Geschiftswelt und bringt signifikante Vorteile in
verschiedenen Funktionsbereichen eines Unternehmens. Dieses White Paper stellt fiinf aktuelle Fallstudien
vor, die aufzeigen, wie moderne KI-Losungen Unternehmen voranbringen kdnnen.

Dieses White Paper richtet sich speziell an das Management und Fiihrungskrifte, die vor der
Herausforderung stehen, ihr Unternehmen in einer zunehmend digitalen Welt wettbewerbsfahig zu halten.
In einer Zeit, in der der Reifegrad der KI stetig wichst, ist es wichtiger denn je, sich mit dieser Technologie
auseinanderzusetzen. Die Verbreitung der KI in allen Lebensaspekten macht deutlich, dass sie nicht nur
eine vorilibergehende Modeerscheinung, sondern ein nachhaltiger Treiber fiir Innovation und Effizienz ist.
Unternehmen, die frithzeitig auf KI setzen, konnen sich durch disruptive Vorteile einen erheblichen
Wettbewerbsvorsprung verschaffen und etablierte, aber inflexible Konkurrenten weit hinter sich lassen.
Insbesondere angesichts von Kosten- und Fachkriftemangel wirkt die KI als ausgleichender Faktor, der
bereits in den néchsten 12 Monaten flir strategisch weitsichtige Unternehmen signifikante Marktvorteile
schaffen kann.

Die Einfiihrung von KI hat nicht nur einen positiven Effekt auf das Unternehmen, sondern auch auf die
Mitarbeiter. Laut der ifaa-Studie "Kiinstliche Intelligenz in produzierenden Unternehmen" kdnnen
Unternehmen durch die Einfiihrung der KI nicht nur auf der Unternehmensseite davon profitieren, sondern
insbesondere in den Zeiten des Fachkriaftemangels auch auf der Mitarbeiterseite. Diese Synergieeffekte
zwischen Unternehmensgewinnen und Mitarbeiterentwicklung machen KI zu einer unverzichtbaren
Technologie fiir zukunftsorientierte Unternehmen.

Top 3 Potenziale der Kiinstlichen Intelligenz fiir Unternehmen
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In den folgenden fiinf Fallstudien wird gezeigt, wie KI in den Bereichen Vertrieb, Marketing, Produktion,
HR und Finanzen einen Mehrwert schaffen kann. Jede dieser Fallstudien verdeutlicht die praktischen
Anwendungen und die messbaren Vorteile, die durch den Einsatz von KI-Technologien erzielt werden
konnen. Ziel ist es, dem Leser klar und deutlich zu machen, dass KI in jedem Unternechmensbereich

eingesetzt werden kann. Diese Fallstudien dienen als eine klare Darstellung und Verdeutlichung der
Potenziale von KI.

Der Leser wird dazu angeregt, sich vorzustellen, wie er KI in seinem eigenen Unternechmen in anderen
Bereichen einsetzen kann. Die vorgestellten Beispiele sollen inspirieren und aufzeigen, dass die
Implementierung von KI keine Zukunftsvision, sondern eine gegenwértige Realitdt ist. Lassen Sie sich von
den Erfolgsgeschichten leiten und entdecken Sie die vielféltigen Moglichkeiten, die KI Threm Unternehmen
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bieten kann. Nutzen Sie diese Einblicke, um strategische Entscheidungen zu treffen und Ihr Unternehmen
auf die ndchste Stufe der digitalen Transformation zu heben.

Die Fallstudien bieten nicht nur theoretische Einblicke, sondern auch praktische Anleitungen zur
Umsetzung. Sie zeigen, dass mit der richtigen Strategie und Planung die Implementierung von KI
erfolgreich und gewinnbringend sein kann. Betrachten Sie diese Studien als Leitfaden, um die Potenziale
der KI in Ihrem Unternehmen voll auszuschdpfen.

DATENMANAGEMENT ALS GRUNDLAGE FUR ERFOLGREICHE KI-PROJEKTE

Eine umfangreiche, belastbare, gut aufbereitete und verfiigbare Datenbasis ist der entscheidende Faktor fiir
den Erfolg von KI-Projekten. Nur mit hochwertigen Daten koénnen die besten Algorithmen und modernsten
Technologien ihr volles Potenzial entfalten. Jedes Unternechmen muss das Thema Datenmanagement und
Stammdatenmanagement daher ganz oben auf die Prioritétenliste setzen. Dies bedeutet, dass alle relevanten
Datenkategorien sorgfiltig erfasst, gepflegt und aktualisiert werden miissen. Dazu zdhlen Produktdaten,
Kundendaten, Transaktionsdaten und Preisdaten.

Fin effizientes Datenmanagement stellt sicher, dass Daten konsistent und fehlerfrei sind. Nur so lassen sich
prizise Analysen und Vorhersagen treffen. Unternehmen miissen Prozesse und Systeme implementieren,
die eine kontinuierliche Datenpflege gewéhrleisten und die Datenintegritét sichern — ohne Ausnahme. Dies
schlieft auch die Sicherstellung der Datenverfiigbarkeit ein. Denn nur so konnen alle relevanten
Informationen jederzeit und iiberall abgerufen werden. Nur durch eine sorgfiltige Datenpflege kdnnen
fortschrittliche KI-Systeme zuverldssig arbeiten und genaue Ergebnisse liefern.

Eine gut organisierte Datenbasis ist unverzichtbar fiir die erfolgreiche Implementierung von KI-Lésungen.
Sie steigert die Effizienz und Entscheidungsqualitit im gesamten Unternehmen. FEin solides
Stammdatenmanagement ist der Schliissel fiir Unternehmen, um sicherzustellen, dass ihre KI-Projekte auf
einer stabilen und zuverldssigen Datenbasis aufbauen. Diese solide Basis ist unerlisslich, um die komplexen
Algorithmen und Modelle der KI effektiv zu trainieren und anzuwenden.

Damit schaffen sie die Basis fiir nachhaltigen Erfolg und Wettbewerbsvorteile in einer zunehmend
datengetriebenen Welt. Die kontinuierliche Pflege und Aktualisierung der Daten ist unerldsslich, um
sicherzustellen, dass die Informationen stets auf dem neuesten Stand sind und prézise sowie relevante
Einblicke liefern konnen. Dies fiihrt zu fundierteren Entscheidungen und optimierten Geschéftsprozessen,
wodurch der Erfolg und die Wettbewerbsfahigkeit des Unternehmens gesichert werden. Eine gut verwaltete
Datenbasis ist somit nicht nur ein technisches Erfordernis, sondern ein strategischer Vorteil, der die
Grundlage fiir alle zukiinftigen Kl-Initiativen bildet und das Unternechmen auf die nichste Stufe der
digitalen Transformation hebt.

Ein umfassendes Datenmanagement bedeutet auch, dass Unternehmen in die notwendigen Technologien
und Schulungen investieren miissen, um ihre Mitarbeiter fiir den Umgang mit Daten zu befahigen. Dies
umfasst die Nutzung moderner Datenmanagement-Tools und -Plattformen, die die Erfassung, Speicherung
und Verarbeitung grofer Datenmengen ermdglichen. Unternehmen sollten zudem eine Datenkultur fordern,
in der die Bedeutung und der Wert von Daten anerkannt und geschétzt werden. Durch regelmiBige
Schulungen und Workshops konnen Mitarbeiter in den neuesten Techniken und Best Practices geschult
werden, um die Datenqualitit und -integritéit zu gewéhrleisten. Diese Investitionen zahlen sich aus, indem
sie nicht nur die Leistungsfahigkeit der KI-Systeme maximieren, sondern auch das Vertrauen in die Daten
und die daraus abgeleiteten Erkenntnisse stérken. Letztendlich trigt ein starkes Datenmanagement dazu bei,
dass Unternehmen agil und anpassungsfihig bleiben, indem sie datengetriebene Entscheidungen treffen und
auf Verdnderungen im Markt schnell und effizient reagieren konnen.
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FALLSTUDIE 1: VERTRIEB

AUSGANGSSITUATION:

Ein mittelstdndisches Unternehmen hatte Schwierigkeiten, Kundenbediirfnisse effektiv vorherzusagen und
Umsétze zu steigern. Die Vertriebsabteilung arbeitete mit veralteten Methoden und konnte Markttrends
nicht prizise analysieren. Diese Ineffizienzen flihrten zu ungenauen Verkaufsprognosen und verpassten
Umsatzchancen. Das Unternehmen erkannte die Notwendigkeit, seine Vertriebsprozesse zu modernisieren,
um wettbewerbsfahig zu bleiben. Es fehlte jedoch an internem Know-how und geeigneten Tools. Zudem
war die Integration bestehender Systeme eine gro3e Herausforderung.

LOSUNGSANSATZ:

Durch die Implementierung von Kl-gesteuerten Prognosemodellen konnte das Unternehmen genauere
Verkaufsprognosen erstellen und personalisierte Marketingkampagnen entwickeln. Diese Modelle nutzten
maschinelles Lernen, um historische Daten zu analysieren und zukiinftige Trends vorherzusagen. Das
Unternehmen fiihrte aulerdem Kl-gestiitzte CRM-Systeme ein, die Echtzeit-Datenanalysen ermoglichten.
Zusitzlich wurden Chatbots zur Kundeninteraktion implementiert. Die Einfiihrung dieser Technologien
wurde schrittweise durchgefiihrt, um eine reibungslose Integration zu gewahrleisten.

NUTZEN:

Der Umsatz stieg um 25%, und die Kundenbindung verbesserte sich signifikant. Das Unternehmen konnte
jetzt prazisere Verkaufsprognosen erstellen und dadurch die Lagerbesténde optimieren. Die personalisierten
Marketingkampagnen fiihrten zu einer hoheren Conversion-Rate. Die Effizienz der Vertriebsabteilung
erhohte sich erheblich, da Routineaufgaben automatisiert wurden. Die Kundenzufriedenheit stieg durch
schnellere und genauere Antworten auf Anfragen. Insgesamt verbesserte sich die Wettbewerbsféhigkeit des
Unternehmens deutlich.

LESSONS LEARNED:

Datenqualitit ist entscheidend fiir den Erfolg von KI-Projekten.
Eine schrittweise Implementierung minimiert Risiken.
e Die Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Abteilungen ist essenziell.
¢ Schulungen fiir Mitarbeiter sind notwendig, um Akzeptanz zu fordern.
¢ Klare Projektziele und Meilensteine erleichtern die Umsetzung.
o Flexibilitit in der Projektplanung ermoglicht Anpassungen bei unvorhergesehenen Problemen.
¢ RegelmiBige Tests und Anpassungen verbessern die Modellgenauigkeit.
¢ Kundendaten sollten stets aktuell und genau sein.
¢ Ein starkes Change-Management unterstiitzt die erfolgreiche Implementierung.
¢ Transparente Kommunikation fordert das Vertrauen der Stakeholder.
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FALLSTUDIE 2: MARKETING

AUSGANGSSITUATION:

Ein grofles Unternehmen hatte Probleme, die Effektivitit seiner Marketingkampagnen zu messen und zu
optimieren. Trotz hoher Investitionen in MarketingmafBnahmen blieben die gewiinschten Erfolge aus. Die
Zielgruppenansprache war oft ungenau, und es fehlte an klaren Daten zur Analyse der Kampagnenleistung.
Das Unternehmen konnte nicht nachvollziehen, welche Kanile und Botschaften am effektivsten waren.
Diese Ineffizienzen fiihrten zu hohen Kosten und geringer Rentabilitit der Marketingausgaben. Das
Management erkannte die Notwendigkeit, datengetriebene Entscheidungen zu treffen, konnte aber die
erforderlichen Technologien und Fachkenntnisse nicht intern bereitstellen.

LOSUNGSANSATZ:

Mithilfe von KI-Analysetools konnte das Unternehmen die Leistung der Kampagnen in Echtzeit
iiberwachen und optimieren. Diese Tools nutzten maschinelles Lernen, um groe Mengen an
Marketingdaten zu analysieren und wertvolle Einblicke zu gewinnen. Es wurden Modelle entwickelt, die
das Kundenverhalten vorhersagen und die Relevanz der Botschaften erhdhen. Durch den Einsatz von KI-
gesteuerten A/B-Tests wurden verschiedene Kampagnenvarianten getestet und die erfolgreichsten
ausgewdahlt. AuBerdem wurden Algorithmen zur Optimierung der Budgetverteilung iiber verschiedene
Kanéle implementiert.

NUTZEN:

Die Marketing-ROI verbesserte sich um 30%, und die Zielgruppenansprache wurde préziser. Das
Unternehmen konnte jetzt die Effektivitét seiner Marketingmafnahmen in Echtzeit messen und optimieren.
Die personalisierten Kampagnen flihrten zu einer hoheren Kundenbindung und -zufriedenheit. Die Effizienz
der Marketingabteilung erhohte sich erheblich, da Entscheidungen auf der Grundlage genauer Daten
getroffen wurden. Insgesamt konnte das Unternehmen seine Marketingkosten senken und gleichzeitig die
Ergebnisse verbessern.

LESSONS LEARNED:

¢ Die Integration von KI in Marketing erfordert eine sorgféltige Datenanalyse.

o Echtzeitanalysen und Anpassungen sind entscheidend fiir den Erfolg moderner Marketingstrategien.

¢ Personalisierung erhdht die Relevanz und Effektivitit von Kampagnen.

e A/B-Tests sind niitzlich, um die besten Kampagnenvarianten zu identifizieren.

¢ Budgetoptimierung durch KI fiihrt zu besseren Ergebnissen bei geringeren Kosten.

¢ Ein starkes Team aus Marketing- und IT-Experten ist unerlésslich.

o Kontinuierliches Monitoring und Anpassungen verbessern die Kampagnenleistung.

o Kundenfeedback sollte regelméBig in die Analyse einflieSen.
Transparente Kommunikation mit dem Management fordert die Akzeptanz neuer Technologien.
Datensicherheit und -schutz miissen immer gewéhrleistet sein.
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FALLSTUDIE 3: PRODUKTION

AUSGANGSSITUATION:

Ein Produktionsunternehmen kémpfte mit ineffizienten Prozessen und hohen Betriebskosten. Die
Produktionsabléufe waren durch manuelle Eingriffe geprégt, was zu Fehlern und Verzogerungen fiihrte.
Maschinenstillstinde und Wartungsprobleme beeintrichtigten die Produktivitidt erheblich. Das
Unternehmen hatte Schwierigkeiten, die Produktionsleistung zu prognostizieren und optimal zu planen.
Diese Probleme fiihrten zu hohen Betriebskosten und unzufriedenen Kunden. Das Management erkannte

die Notwendigkeit, die Produktionsprozesse zu automatisieren und zu optimieren, um wettbewerbsfahig zu
bleiben.

LOSUNGSANSATZ:

Durch den Finsatz von Kl-gesteuerten Automatisierungssystemen konnten Produktionsabldufe optimiert
und Kosten gesenkt werden. Diese Systeme nutzten maschinelles Lernen, um Produktionsdaten in Echtzeit
zu analysieren und Vorhersagen zu treffen. Predictive Maintenance-Algorithmen wurden implementiert, um
Wartungsarbeiten proaktiv durchzufiihren und Maschinenstillstéinde zu vermeiden. Zudem wurden Roboter
zur Automatisierung repetitiver Aufgaben eingesetzt. Die Implementierung dieser Technologien erfolgte
schrittweise, um eine reibungslose Integration und minimale Unterbrechungen im Produktionsprozess zu
gewihrleisten.

NUTZEN:

Die Produktionskosten konnen durch den KI-Einsatz bis zu 15% reduziert werden. Das Unternehmen
konnte jetzt die Produktionsleistung genauer prognostizieren und optimal planen. Die proaktive Wartung
der Maschinen reduzierte Ausfallzeiten erheblich. Durch die Automatisierung repetitiver Aufgaben wurde
die Fehlerquote minimiert und die Produktqualitit verbessert. Die Mitarbeiter konnten sich auf
wertschopfende Tétigkeiten konzentrieren, was die Zufriedenheit und Produktivitiit steigerte. Insgesamt
konnte das Unternehmen seine Wettbewerbsfahigkeit deutlich erhdhen.

LESSONS LEARNED:

¢ Die Automatisierung von Produktionsprozessen erfordert eine sorgfiltige Planung.
¢ Predictive Maintenance reduziert Maschinenstillstinde und Wartungskosten.
¢ Echtzeit-Datenanalyse verbessert die Produktionsplanung.
¢ Roboter konnen repetitive Aufgaben effizienter und fehlerfrei ausfiihren.
¢ Schulungen sind notwendig, um Mitarbeiter auf die neuen Technologien vorzubereiten.
¢ Eine schrittweise Implementierung minimiert Risiken und Unterbrechungen.
¢ Die Zusammenarbeit zwischen Ingenieuren und Datenwissenschaftlern ist entscheidend.
e Kontinuierliche Tests und Anpassungen verbessern die Systemleistung.
Datensicherheit muss immer gewéhrleistet sein.
Transparente Kommunikation fordert die Akzeptanz der neuen Technologien.
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FALLSTUDIE 4: HR (HUMAN RESOURCES)

AUSGANGSSITUATION:

Ein Unternehmen hatte Schwierigkeiten, qualifizierte Talente zu finden und zu binden. Der
Rekrutierungsprozess war langwierig und ineffizient, und es gab hohe Fluktuationsraten. Das Unternechmen
nutzte traditionelle Methoden zur Bewerberauswahl, die oft subjektiv und zeitaufwendig waren. Zudem
fehlten Daten und Analysen zur Bewertung der Effektivitdt der RekrutierungsmafBnahmen. Diese
Herausforderungen fiihrten zu unbesetzten Stellen und einer unzufriedenen Belegschaft. Das Management
erkannte die Notwendigkeit, den Rekrutierungsprozess zu modernisieren und datengetrieben zu gestalten,
um wettbewerbsfahig zu bleiben.

LOSUNGSANSATZ:

Mit Kl-gestiitzten Rekrutierungstools konnte das Unternechmen Bewerbungen effizienter filtern und die
besten Talente identifizieren. Diese Tools nutzten maschinelles Lernen, um Bewerberdaten zu analysieren
und geeignete Kandidaten auszuwéhlen. Automatisierte Systeme wurden implementiert, um den gesamten
Rekrutierungsprozess zu beschleunigen und objektiver zu gestalten. Zudem wurden Algorithmen zur
Vorhersage des langfristigen Erfolgs von Kandidaten eingesetzt. Die Implementierung dieser Technologien
ermoglichte eine genauere und schnellere Bewerberauswahl und verbesserte die Gesamtqualitit der
Neueinstellungen.

NUTZEN:

Die Zeit fiir die Einstellung neuer Mitarbeiter wurde um 30% verkiirzt, und die Mitarbeiterzufriedenheit
stieg. Das Unternehmen konnte jetzt schneller und objektiver qualifizierte Talente identifizieren und
einstellen. Die Fluktuationsrate sank erheblich, da die passenden Kandidaten fiir die jeweiligen Positionen
ausgewdhlt wurden. Die Effizienz der HR-Abteilung erhohte sich erheblich, da Routineaufgaben
automatisiert wurden. Die Gesamtqualitit der Neueinstellungen verbesserte sich, was zu einer
produktiveren und zufriedeneren Belegschaft fiihrte. Insgesamt konnte das Unternehmen seine
Wettbewerbsfahigkeit auf dem Arbeitsmarkt steigern.

LESSONS LEARNED:

KI kann den Rekrutierungsprozess erheblich verbessern und die Mitarbeiterbindung stérken.
Datenanalyse ist entscheidend fiir die Identifikation geeigneter Kandidaten.
Automatisierte Systeme beschleunigen den Rekrutierungsprozess.
Objektivitit bei der Bewerberauswahl verbessert die Qualitdt der Neueinstellungen.
¢ Schulungen sind notwendig, um Mitarbeiter auf die neuen Technologien vorzubereiten.
¢ Eine schrittweise Implementierung minimiert Risiken und Unterbrechungen.
¢ Die Zusammenarbeit zwischen HR-Experten und Datenwissenschaftlern ist entscheidend.
e Kontinuierliche Tests und Anpassungen verbessern die Systemleistung.
¢ Datensicherheit muss immer gewéhrleistet sein.
e Transparente Kommunikation fordert die Akzeptanz der neuen Technologien.
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FALLSTUDIE 5: FINANZEN

AUSGANGSSITUATION:

Ein Finanzunternehmen benétigte genauere Prognosen und Risikobewertungen. Die bisherigen Methoden
zur Finanzanalyse waren ungenau und zeitaufwendig. Das Unternehmen hatte Schwierigkeiten, prézise
Vorhersagen zu treffen und Risiken effektiv zu managen. Diese Herausforderungen fiihrten zu finanziellen
Unsicherheiten und verpassten Geschéftsmoglichkeiten. Das Management erkannte die Notwendigkeit,
moderne Technologien einzusetzen, um die Genauigkeit der Finanzanalysen zu verbessern und fundierte
Entscheidungen zu treffen. Es fehlte jedoch an internem Fachwissen und geeigneten Tools.

LOSUNGSANSATZ:

Durch den Einsatz von Kl-gestiitzten Analysewerkzeugen konnte das Unternehmen bessere finanzielle
Vorhersagen und Risikobewertungen erstellen. Diese Tools nutzten maschinelles Lernen, um historische
Finanzdaten zu analysieren und zukiinftige Trends vorherzusagen. Algorithmen zur Risikobewertung
wurden implementiert, um potenzielle Risiken frithzeitig zu erkennen und zu managen. Zudem wurden
automatisierte Systeme zur Finanzberichterstattung eingefiihrt, die die Genauigkeit und Effizienz der
Analysen erhohten. Die Implementierung dieser Technologien ermdglichte eine prézisere und schnellere
Finanzanalyse.

NUTZEN:

Die Genauigkeit der Finanzprognosen verbesserte sich um 18%, und das Risikomanagement wurde
optimiert. Das Unternehmen konnte jetzt fundierte Entscheidungen auf der Grundlage préaziser
Finanzanalysen treffen. Die Effizienz der Finanzabteilung erhohte sich erheblich, da Routineaufgaben
automatisiert wurden. Die friihzeitige Erkennung und das Management von Risiken fiihrten zu einer
stabileren finanziellen Situation. Insgesamt konnte das Unternehmen seine Wettbewerbsfahigkeit im
Finanzsektor deutlich steigern. Die verbesserte Transparenz und Genauigkeit der Finanzberichte trugen zur
Erhohung des Vertrauens der Stakeholder bei.

LESSONS LEARNED:

o Prézise Datenanalyse und Risikobewertung sind entscheidend fiir den finanziellen Erfolg eines
Unternehmens.

o Kl-gestiitzte Analysewerkzeuge verbessern die Genauigkeit der Finanzprognosen.

¢ Automatisierte Systeme erhohen die Effizienz der Finanzabteilung.

o Fritherkennung von Risiken fiihrt zu einer stabileren finanziellen Situation.

e Schulungen sind notwendig, um Mitarbeiter auf die neuen Technologien vorzubereiten.

¢ Eine schrittweise Implementierung minimiert Risiken und Unterbrechungen.

¢ Die Zusammenarbeit zwischen Finanzanalysten und Datenwissenschaftlern ist entscheidend.
Kontinuierliche Tests und Anpassungen verbessern die Systemleistung.
Datensicherheit muss immer gewéhrleistet sein.

e Transparente Kommunikation fordert die Akzeptanz der neuen Technologien.
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PROJEKTVORGEHEN

Um die erfolgreiche Implementierung von KI in den verschiedenen Unternehmensbereichen sicherzustellen,
ist ein entsprechendes Projekt in mehrere Phasen zu unterteilen. Dieses strukturierte Vorgehen hilft dabei,
alle notwendigen Schritte klar zu definieren und Risiken zu minimieren. Ein dediziertes Projektteam wurde
gebildet, um die verschiedenen Aspekte der Implementierung abzudecken und sicherzustellen, dass alle
Stakeholder angemessen einbezogen wurden. Die folgenden Schritte und Meilensteine gewdéhrleisten eine
reibungslose Umsetzung.

PTOJEKTORGANISATION UND TEAM:

Bei der Implementierung von KI-Projekten ist es entscheidend, dass das Management ausreichend
Aufmerksamkeit schenkt. Die Auswahl der Projektmitarbeiter ist ein kritischer Erfolgsfaktor, da ihre
Expertise und ihr Engagement den Projekterfolg mafigeblich beeinflussen. Nur durch die richtige
Zusammenstellung des Teams und die Unterstiitzung des Managements kann ein solches Projekt erfolgreich
umgesetzt werden.

Ein Projektteam ist zu bilden, um eine erfolgreiche Implementierung sicherzustellen. Die Kernkompetenzen
im Projekt umfassen:

o Stakeholder aus der Geschiftsfiihrung
¢ Projektleiter zur Koordination und Kommunikation
Dateningenieure zur Datenintegration und -aufbereitung
Data Scientists zur Entwicklung der KI-Modelle
o Vertreter der betroffenen Fachbereiche, fiir die ein KI Projekt umgesetzt wird, zum Beispiel:
=  Marketing
= Vertrieb
=  Produktion
» Human Resources (HR)
» Finanzen

PROJEKTSCHRITTE UND MEILENSTEINE:

Eine strukturierte und gut geplante Projektdurchfiihrung ist entscheidend fiir den Erfolg von KI-
Implementierungen. Kritische Erfolgsfaktoren, die beachtet werden miissen, umfassen die sorgfiltige
Planung, klare Kommunikation und regelmiBige Uberpriifung des Fortschritts. Es ist wichtig,
sicherzustellen, dass alle Beteiligten umfassend geschult und auf die neuen Technologien vorbereitet sind.
Die folgenden Erfolgsfaktoren sollten beachtet werden:

Klare Definition von Zielen und Erwartungen.
Sorgféltige Auswahl und Bereinigung der Daten.
o Starke Zusammenarbeit zwischen allen Projektbeteiligten.
 Kontinuierliche Uberwachung und Anpassung der KI-Modelle.
¢ Umfassende Schulung und Unterstiitzung der Mitarbeiter.
¢ Sicherstellung der Datensicherheit und des Datenschutzes.
¢ Transparente Kommunikation und regelméfige Berichterstattung an die Stakeholder.
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PROJEKTSCHRITTE UND MEILENSTEINE:

1. Anforderungsanalyse: Identifikation der spezifischen Bediirfnisse und Herausforderungen in dem
jeweiligen Unternehmensbereich.

2. Datenintegration und —aufbereitung: Sammlung und Bereinigung der relevanten Daten aus
verschiedenen Quellen.

3. Entwicklung der KI-Modelle bzw. Auswahl eines KI-Tools: Design und Training der Algorithmen
bzw. Sichtung/Bewertung eines bereits am Markt vorhandenen KI-Tools.

4. Implementierung und Testphase: Integration der KI-Modelle bzw. KI-Tools in die bestehende IT-
Infrastruktur und Durchfiihrung von Tests zur Validierung der Ergebnisse.

5. Schulung und Rollout: Schulung der Mitarbeiter und schrittweise Einfiihrung der KI-Plattform in den
taglichen Betrieb.

Projektschritte und Meilensteine

Datenintegration und Entwicklung der Implementierung und

Anforderungsanalyse . Schulung und Rollout

ung Y -aufbereitung KI-Modelle Testphase J

S et e Projektgesamtdauer: 6 bis 18 Monate* --------------------------------oo----ooo- >
Identifikation der Sammlung und Design und Training Integration der KI- Schulung des
spezifischen Bereinigung der der Algorithmen. Modelle in die Vertriebsteams und
Bediirfnisse und relevanten Daten bestehende IT- schrittweise Einfiihrung
Herausforderunge aus verschiedenen Infrastruktur und der KI-Plattform in den
nim Vertrieb. Quellen. Durchfiihrung von Tests. téglichen Betrieb.

* Projektdauer hangt von der Komplexitat des Projekts und den Projektressourcen und kann von den Angaben abweichen.

WARUM MIT UNS UMSETZEN

Unser Team bietet maBgeschneiderte KI-Losungen, die auf die spezifischen Bediirfnisse Ihres
Unternehmens zugeschnitten sind. Wir haben umfassende Erfahrung in der Implementierung von KI-
Technologien in verschiedenen Branchen und Funktionsbereichen, sei es im Vertrieb, Marketing,
Produktion, HR oder Finanzen. Unser Ansatz ist ganzheitlich, und wir begleiten Sie von der Planung bis zur
erfolgreichen Implementierung. Wir legen groBen Wert auf Datenqualitit und schulen Thre Mitarbeiter, um
die Akzeptanz neuer Technologien zu gewahrleisten. Unsere Expertise ermoglicht es uns, préazise Analysen
und Vorhersagen zu liefern, die Ihre Geschéftsprozesse optimieren und langfristige Erfolge sichern.

o Malfigeschneiderte Losungen fiir Ihre speziellen Anforderungen.

o Umfangreiche Erfahrung in verschiedenen Branchen und Funktionsbereichen.
¢ Ganzheitlicher Ansatz von der Planung bis zur Implementierung.

o Fokus auf Datenqualitdt und -sicherheit.

¢ Schulungen und Change-Management zur Férderung der Akzeptanz.

o Agile Projektmethoden fiir flexible Anpassungen.

o Starke Zusammenarbeit mit Ihren internen Teams.

e Transparente Kommunikation wahrend des gesamten Projekts.

¢ Einsatz modernster Technologien und Methoden.

o Nachhaltige Ergebnisse und langfristige Unterstiitzung.
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FAZIT

Die Implementierung von Kiinstlicher Intelligenz (KI) in verschiedenen Unternehmensbereichen kann
transformative Effekte erzielen. Von der Umsatzsteigerung iiber Kosteneinsparungen bis hin zu optimierten
Rekrutierungsprozessen — die Vorteile sind vielfdltig und weitreichend. Unternehmen, die friihzeitig auf KI
setzen, konnen sich deutliche Wettbewerbsvorteile sichern und ihre Position in einer zunehmend digitalen
Welt festigen.

Ein zentraler Erfolgsfaktor fiir die Implementierung von KI ist eine solide Datenbasis. Ohne qualitativ
hochwertige und gut gepflegte Daten konnen selbst die fortschrittlichsten KI-Modelle nicht ihr volles
Potenzial entfalten. Daher muss Datenmanagement als strategische Prioritdt betrachtet werden, um
sicherzustellen, dass alle relevanten Informationen konsistent, fehlerfrei und jederzeit verfiigbar sind.

Die vorgestellten Fallstudien verdeutlichen, dass KI nicht nur in traditionellen Unternehmensbereichen wie
Vertrieb, Marketing, Produktion, HR und Finanzen signifikante Verbesserungen bewirken kann. Auch in
administrativen Prozessen und der gesamten Wertschopfungskette bietet KI erhebliche Potenziale. Die
praktischen Anwendungen und messbaren Vorteile zeigen, dass KI keine Zukunftsvision, sondern eine
gegenwartige Realitét ist.

Mitarbeiter profitieren ebenfalls von der Einfiilhrung von KI. Die Technologie kann nicht nur ihre
Arbeitsproduktivitit und Lernfdhigkeit verbessern, sondern sie auch entlasten und die
Qualifikationsanforderungen erhdhen. Diese positiven Effekte auf das Personal tragen dazu bei, die
Akzeptanz und den Erfolg von KI-Projekten im Unternehmen zu sichern.

Um die Implementierung von KI erfolgreich zu gestalten, ist eine strukturierte Vorgehensweise notwendig.
Dies umfasst eine klare Projektorganisation, eine sorgfiltige Planung und die kontinuierliche Uberwachung
des Fortschritts. Unternechmen miissen sicherstellen, dass sie iiber die notwendigen Ressourcen und
Kompetenzen verfiigen, um die komplexen Anforderungen von KI-Projekten zu bewéltigen.

Zukiinftige White Papers werden weitere spannende Fallstudien und Entwicklungen im Bereich der
Kiinstlichen Intelligenz vorstellen. Bleiben Sie gespannt auf neue Erkenntnisse und Best Practices, die
Ihnen helfen, die Potenziale von KI in Threm Unternehmen voll auszuschopfen und sich nachhaltig in einer
digitalen Welt zu behaupten.
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Fazit

Die Implementierung von KI in verschiedene Unternehmensbereiche kann erhebliche Vorteile bringen,
von Umsatzsteigerungen iliber Kosteneinsparungen bis hin zu verbesserten Rekrutierungsprozessen.
Unternehmen, die auf moderne KI-Losungen setzen, sind besser geriistet, um in einer zunehmend
digitalen Welt erfolgreich zu sein. Zukiinftige White Papers werden weitere spannende Fallstudien und
Entwicklungen im Bereich der Kiinstlichen Intelligenz vorstellen. Bleiben Sie gespannt!
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Entdecken Sie mehr dartber, wie Kl im Unternehmen eingesetzt werden kann

Vereinbaren Sie ein kostenloses Beratungsgesprach Uber den Einsatz von Kl in Ihren
Unternehmen.

Jetzt Termin vereinbaren

Brovko GmbH

Wieselfpad 21

30657 Hannover

email@brovko.de

Telefon: +49 (0) 511 4104 6868

www.brovko.de Brovko
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